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Fonctionnement du portail eSalary du côté utilisateur

Email de création du compte avec les informations de connexion
A la création du compte, l'utilisateur reçoit un email contenant les informations nécessaires à la connexion. 

Se connecter au portail

Un clic sur le lien (1) "Accéder au portail" ouvre la fenêtre d'identification où les zones doivent être 
renseignées.
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Le contenu et fonctionnement du portail

Après connexion, l'utilisateur est dans le portail. Le nom de la société est affiché ainsi que les différents 
décomptes disponibles dans l'ordre chronologique du plus récent au plus ancien. Les fonctions 
supplémentaires sont disponibles sous le nom de l'employé. 

A la première utilisation, il sera nécessaire de définir votre propre mot de passe pour des 
raisons de confidentialité.
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Accéder à sa fiche de salaire / certificat de salaire
Faire un clic sur le lien du décompte.

Le décompte est alors téléchargé.

Pour ouvrir le décompte, le mot de passe du portail sera nécessaire.
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Une fois ouvert, le PDF avec ses fonctions standards est affiché.
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Changer son mot de passe depuis le portail 

Pour changer son mot de passe, notamment lors de la première utilisation, choisir cette option disponible 
sous le nom de l'employé.
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Donner l'ancien mot de passe ainsi que le nouveau mot de passe.

Si le nouveau mot de passe ne respecte pas le niveau de complexité, un message est affiché.

Après le changement de mot de passe, l'utilisateur est appelé à se reconnecter avec le nouveau mot de 
passe.

La complexité du mot de passe est de au minimum 8 caractères avec au minimum une 
majuscule, une minuscule et un chiffre.
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Suite à cette opération, un email de notification est envoyé à l'utilisateur.
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Réinitialiser son mot de passe
En cas d'oubli du mot de passe ou de blocage du compte (trop de tentatives fausses), vous pouvez 
demander une réinitialisation de votre mot de passe depuis l'écran de connexion ou directement depuis 
l'email de notification du blocage.
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Vous devez indiquer votre compte utilisateur, c'est-à-dire votre adresse email.

Vous recevez par email votre nouveau mot de passe pour vous connecter.
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Les décomptes déjà téléchargés sont toujours avec l'ancien mot de passe. Vous devez les 
télécharger à nouveau afin que vous puissiez les visualiser au moyen du nouveau mot de passe.
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